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આભારપત્ર : મુદંરા-ગાધંીનગર એસ.ટી. બસ રદ થવા બાબત ેથયલેી ત્વરિત 
અન ેસકારાત્મક કાર્યવાહી બદલ આભાર વ્યક્ત કરવા બાબત. 
  
પ્રતિ, 

વિભાગીય નિયામકશ્રી,  

GSRTC, ભજુ. 

 

વિષય: મુદંરા-ગાધંીનગર એસ.ટી. બસ રદ થવા બાબતે થયેલી ત્વરિત અને સકારાત્મક કાર્યવાહી 

બદલ આભાર વ્યક્ત કરવા બાબત. 

 

આદરણીય સાહબેશ્રી, 

સવિનય જણાવવાનુ ં કે, ગત તા. ૧૯/૧૨/૨૦૨૫ ના રોજ ટેટ (TET) ની પરીક્ષા આપવા માટે મેં 

તથા અન્ય મહિલા મસુાફરોએ ૧૦ દિવસ અગાઉથી મનુ્દ્રા-ગાધંીનગર સ્લીપર કોચમા ંબકુિંગ કરાવ્યુ ં

હત ુ.ં પરંત,ુ યાતં્રિક ખામીના કારણે આ બસ રદ થતા અમારે ભારે મશુ્કેલીનો સામનો કરવો પડ્યો હતો. 

આ બાબતે મારા દ્વારા કરવામા ંઆવલેી રજૂઆતને ધ્યાને લઈ, આપના વહીવટી તતં્ર દ્વારા માત્ર ૨૪ 

કલાકમા ંસકારાત્મક પ્રતિસાદ આપીને ભાડાની સપંરૂ્ણ રકમ ઓનલાઈન રિફંડ કરવામા ંઆવી છે. તે 

સાથ ેજ ભવિષ્યમા ંઆવી અગવડ ન પડે તે માટે ડેપો મેનેજરશ્રીને જરૂરી સચૂનાઓ આપી લેખિતમા ં

જવાબ પાઠવ્યો છે. 

સરકારશ્રી અને એસ.ટી. વિભાગની આ ત્વરિત કાર્યશલૈી અને મહિલા મસુાફરો પ્રત્યેની સવંદેનશીલતા 

ખરેખર પ્રશસંનીય છે. મશુ્કેલીના સમયે તતં્રએ દાખવલેી આ તત્પરતા બદલ હુ ં ‘રતાડીયા જલારામ 

સખી મડંળ’ વતી આપનો હૃદયપરૂ્વક આભાર માનુ ંછુ.ં 

 

લિ., 

આદર પરૂ્વક, 

વિદ્યાર્થીઓ અને વાલીઓ વતી, 

𝓣𝓲𝓽𝓲𝔁𝓪 𝓣𝓱𝓪𝓬𝓴𝓮𝓻 
(તિતિક્ષાબેન પ્રકાશચદં્ર ઠક્કર) 

પ્રમખુ — રતાડીયા જલારામ સખી મડંળ, મનુ્દ્રા (કચ્છ) 

તારીખ: ૨૪/૧૨/૨૦૨૫ 

 

નકલ સવિનય રવાના : 

૧. માનનીય મખુ્યમતં્રીશ્રી, 

ગજુરાત રાજ્ય, ગાધંીનગર. 

૨. નિયામકશ્રી,  

GSRTC અમદાવાદ. 

 

 

 

 


